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Grupos de servicios disponibles

Para acceder a los servicios digitales de la DGT, lo mas
sencillo es buscar “Sede electronica DGT” en Google. Una
vez seleccionada esa opcion, la web de la DGT muestra los
servicios disponibles repartidos en 5 bloques:

Multas.

Permisos de conducir.
Vehiculos.

Movilidad.

Otros tramites.
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Los servicios de la sede electronica de la DGT pueden dividirse en
varias categorias, en funcion del resultado final obtenido:

1. Servicios que pueden ser gestionados por el usuario de principio a fin, sin esperar
respuesta de la DGT (pago de multas, por ejemplo).

2. Servicios en los que el usuario registra informacion y la DGT responde
posteriormente (con envio de documentos, por ejemplo).

3. Servicios en los que el usuario obtiene algunos documentos necesarios para un
trGmite posterior, que tiene que llevar a cabo de forma presencial (duplicado de
documentacién de vehiculo, por ejemplo).

4. Servicios que soélo ofrecen una descripcion sobre como hacer el tramite
(exédmenes y pruebas de aptitud, por ejemplo).
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Los servicios disponibles en el area de MULTAS son:
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Direccion General
de Trafico

Inicio

Inicio Multas | Permisos de conducir Movilidad Otros tramites
£ Pago de multas & Solicitud de devolucién de multas
£ Presentacidn de alegacién o recursc a una multa & Identificacién del conducter de tu vehiculo

& Notificacidn electrénica de multas: Direccitn Electrénica Vial {DEV) & Consulta del Tablén Edictal de Sancicnes
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MULTAS

Pagar una multa

1. Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital,
clave PIN o clave permanente.

2. El usuario accede a todas las multas de la DGT (no aparecen aquellas
impuestas por el ayuntamiento, por ejemplo) que tenga pendientes de

pago.

3. Elusuario puede pagar sus multas y dar por terminado el proceso.
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MULTAS

Alegaciones o recurso contra una multa

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

2. Elusuario puede presentar alegaciones o recursos contra multas impuestas por la DGT.

Notificacion electronica de multas

1.  Servicio para que el usuario se dé de alta y las notificaciones de las multas puedan hacerse
por via electrénica, en lugar del correo certificado.

2. Elusuario se puede dar de baja de este servicio cuando quiera.
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MULTAS

Identificacion del conductor de tu vehiculo

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

2.  El usuario puede informar a la DGT de que el conductor que conducia un vehiculo de su
propiedad cuando fue sancionado, era otra persona, para que la multa sea impuesta al
verdadero conductor.

Consulta del “Tablon edictal de sanciones”

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

2. El usuario puede consultar si tiene multas pendientes que no le han sido comunicadas, sea
por la razén que sea. Una vez publicadas en este tablon, se consideran notificadas 20 dias

después.
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Los servicios disponibles en el area de PERMISOS DE CONDUCIR son:
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Inicio

Inicio

& Informe de datos de conductor

Multas | Permisos de conducir Vehiculos

Movilidad Otros tramites

£ Tramites sobre los puntos de tu permisc

£ Obtencidn, rencvacién y duplicados de permisos £ Permisc internacional '
£ Permiscs para mercancias peligrosas - ADR £ Canje de permisos
% Estado de la tramitacién de mi permiso de conducir £ Cambic de direccién para notificaciones

& Examenes y pruebas de aptitud
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RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Los servicios disponibles en el drea de VEHICULOS son:
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Direccion General
de Trafico

Inicio

Inicio Multas Permisos de conducir |

& Transferencias de vehiculos

¥ Altas, bajas y rehabilitaciones
£ Informe de vehiculo

£ Comunicacién del conductor habitual

Sede Electrdnica
sede.dgt.gob.es

{5 Seleccionaridioma ¥

Maovilidad

Vehiculos

# Duplicade de la documentacién de tu vehicule
£ Matriculaciones de vehiculos
& Cambio de demicilio fiscal de un vehicule

& Consulta del distintive ambiental de tu vehicule

=S Q

Otros tramites
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VEHICULOS

Transferencia de vehiculos

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

Altas, bajas y rehabilitacion

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.
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VEHICULOS

Informe de vehiculo

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

Comunicacion de conductor habitual

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

Duplicado de la documentacion de tu vehiculo

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.
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VEHICULOS

Matriculaciones de vehiculos

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

Cambio de domicilio fiscal

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

Consulta del distintivo ambiental de tu vehiculo

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.
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Los servicios disponibles en el area de MOVILIDAD son.
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Inicio

Inicio Multas Permisos de conducir Vehiculos Maovilidad Otros tramites
£ Autorizaciones especiales de circulacién % Usos excepcicnales de la via
£ Comunicacién de cbras en la via & Comunicacién de accidentes de trafico - ARENA '

£ Inscripcién en el registro de aplicaciones y servicios inteligentes - SIT




fs‘“%, agenda

lllineco £ & 5530

Zuans

ineco <. ilidod 0o®

RURALTIC -

MOVILIDAD

Comunicacion de accidentes de trafico - ARENA

El Registro Nacional de Victimas de Accidentes de Trafico es el registro donde se almacena toda la informacion
referente a las victimas de los accidentes de trafico que tengan lugar en las vias o terrenos incluidos en el
ambito de aplicacion de la legislacion sobre trafico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial de cara a
su estudio.

La DGT en su papel responsable de la coordinacion de la estadistica y la investigaciéon de accidentes de trafico,
canalizard las comunicaciones de accidentes al Registro Nacional de Victimas de Accidentes de Trafico,
permitiendo la obtencion de informacion atil para la identificacion de los tramos de concentracion de
accidentes y de los tramos de alto potencial de mejora de la seguridad.

Serdn los agentes de la autoridad encargados de la vigilancia y el control del trafico, en el dmbito de sus
respectivas competencias, los responsables de remitir al Registro Nacional de Victimas de Accidentes de
Trafico la informacion referente a los accidentes de trafico con victimas. Dichas remisiones se realizaran
siempre a través de medios electronicos. Con tal fin la DGT tiene habilitada la aplicacion telematica ARENA.
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Los servicios disponibles en el drea de OTROS TRAMITES son:

[{ [ i'. DGT  >edsFlectronica G Sseocionaridona | ¥ Q

Direccion General

de Trdfico
Inicio
£ Pago y actualizacién de tasas £ Cita previa en Jefaturas
£ Registro en Sistema Cl@ve £ Presentacién de escritos y comunicaciones ¢
£ Registro de apoderamientos £ Verificacién de firmas y certificados

& Verificacitén de documentos
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OTROS TRAMITES

Pago y actualizacion de tasas

1.  Servicio que requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.

Adobe Aaobat
Document

Catalogo de tasas de la DGT

Cita previa en jefaturas

1.  Servicio que NO requiere identificacion del usuario con certificado digital, clave PIN o clave
permanente.
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Hola,
Eberth Jesus

VER MI CARNET >

jHola Eberth Jesus!

-
Desbloquea tu disp.ositivo para acceder a Enhorabuenat . 5
miDGT. : L

15 puntos, no hay )
quien dé mas. 2 . Puntos . T~

e, .
[ /
0

No soy Eberth Jesus.

MIS VEHICULOS (1)

Autenticarse de otro modo

Se vera la identificacion,
Descargare aplicacion “Mi Acceda a la aplicacion puntos y el o los vehiculos
DGT”. colocando la credencial. que tengas registrado en la
D.G.T.
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Hola,
Eberth.Jesus

> =
’ ‘
.
iEnhorabuena! ‘ 1 5 T
: n

15 puntos, no hay Punt -
. untos e

quien dé mas. -
!

74

MIS VEHICULOS (1)

Pulsar “VER MI CARNET” y se
vera el carnet de conducir.

El calendario en teléfonos iOS

x

PERMISO DE CONDUCCION

REINO DE ESPANA

1. VIVAS LA CRUZ
2. EBERTH JESUS

3. 11-10-1970

4b. 27-10-2024

5. 01849426L
B

(o

ojio
oin

Vista del carnet de frente y
pulsando el icono girar se vera
el anverso.

: 575, agend
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RESPONSABILIDAD CORPORATIVA
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B = 271014 27.10.24

1V 01-CORRECCION Y PROTECCION DE LA
VISION
106.3(301090B ) - CANJE DE PERMISO
EXTRANJERO
709419660 VEN - PERMISO CANJEADO
(NUM.PERMISO Y PAIS)

ojo
ofn

Vista del carnet parte anverso,
puede cerrar la ventana en la
X-
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@ W"DGT O Eberth Jesus Vivas La <
Cruz

4919 GPN

Hola,
Eberth Jesus Inicio

VER MI CARNET >

)

Mis vehiculos

e -§ ‘ = Mis multas
iEnhorabuena!  « 1 5 - =
§ i Mis tramites
15 puntos, no hay )
quien dé mas. ¢ . Puntos . ° -
| ‘_/ : Notas examen
: @ Slapreve Permiso de circulacion >
MIS VEHICULOS (1)
/ Verificaciones D atos téomicos 5

Marca y Modelo

Conoce los servicios SUZUKI UH125
que tienes cerca de ti
Carburante

GASOLINA

) Se veran los vehiculos que
Pulsar “MIS VEHICULOS” tiene registrado a su nombre
en la DGT.

Pulsar “las 3 barras” y se vera
el menu.




ineco N . | P
RURALTIC El calendario en teléfonos iOS v Mlineco £ & 2030

Mis multas = Mis tramites — Encuentra tu examen

COMNDUCTOR
PENDIENTES PAGADAS

! Informes de conductor

VEHICULOS 0—

I Anadir conductor habitual

0 |
|Enh0rabuena. NO hay [=] informe de vehiculos Si ha realizado el examen, puede consultar
sanciones pendientes las notas obtenidas en los exdmenes
k& e - - tedricos y practicos obtenidos para obtener
l_ Duplicados de documentacion el permiso de conducir. Los avisos se
publicarén durante 15 dias.
-’: Cormpartir documentacion
CLASE DE PERMISO *

istado d L cil S
Q Listado de documeantacionas

@(;AUH no aparece tu multa?

) TASAS
Si te han puesto una multa en carretera y FECHA DE EXAMEN *
aln no aparece en el listado puedes Cl, Contults de thEss COMPradas DD/MM/AAAA
pagarla pulsando el siguiente enlace:
B Pago de tasas
@ Buscar
. Podras seleccionar la opcion
Veras las multas que tengas < Podras “ENCONTRAR TU
9 & de “MIS TRAMITES” que

EXAMEN” registrando los

pendiente de pago o las
campos solicitados.

pagadas desees realizar con solo pulsar

encima.
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Selecciona fecha
< Selecciona tipo de tramite <

MARZO 2023
© Conductores / Vehiculos /

Sanciones . 9
=" Lu Ma M Ju Vi Sa Do

Zigorretarako izapideak.

Ibilgailuetarako izapideak.
o ; 1 2 3 4 5
Tramites de sanciones

Tramites de vehiculos

Cita previa

Tramites de conductores

Se recuerda que para realizar tramites en
S 6 (|7l 8| 9(l10]]1] 12
todas las jefaturas es necesario solicitar cita
previa.
. ) | @) Examenes permisos de
La cita siempre S.e conf:eolera conducir 13 14 15 16 17 18 19
d?nt'ro de los qums:g ldIaS Tramites de examenes permisos
siguientes a la peticién de la de conducir
misma. Se mostrarén los dias Yy Gidabaimenen azterketarako
horarios disponibles y podréas fzapideak 20112111221 231| 24| 25 || 26
elegir la cita que mas te
convenga.
Puede realizar los tramites el () Otros
propio interesado o su Trémites de otros
representante debidamente @
autorizado. Para ello P
) i Siguiente
Solicitar cita previa _

Cancelar Cancelar

Seleccionar la fecha que desee
y aparezca con una franja
verde, que indica
disponibilidad.

Seleccionar la opcion de la
cita previa que desee realizar
y pulsar siguiente.

Podras solicitar “CITA PREVIA”
para realizar tramites.
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< Selecciona hora X Confirma la cita
Jefatura
BURGOS
CONDUCTORES / VEHICULOS /
SANCIONES

09:00 | 09:15 09:30| 09:45 Dia

MIERCOLES 29 MARZO

Hora
10:00

10:00 10:15 10:30 10:45

Acudird un representante en mi nombre

Cancelar
Cancelar
Posterior de pulsar siguiente’, Luego de seleccionar la horay
debera seleccionar la hora pulsar siguiente, se debera

gue desea la cita. CONFIRMAR la cita.
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jGracias por
vuestra
participacion!




